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BLICKPUNKT

Das Thema Compliance wird in deutschen Familienunternehmen weiterhin ganz unterschiedlich

betrachtet. Wihrend vor allem grohe Familienunternehmen lingst umfangreiche Compliance-
Management-Systeme installiert haben, stehen viele kleinere und mittelstindische Familien-
unternehmen in Sachen Compliance noch ganz am Anfang.

Gerade in inhabergefihrten Familienunternehmen herrscht hau-
fig immer noch die Auffassung vor, man kénne auf organisierte
Compliance-Mafinahmen ganzlich verzichten. Dieser Beitrag
stellt die rechtlichen Hintergriinde der Compliance in Familien-
unternehmen dar und zeigt dabei insbesondere, warum die
Einfuhrung eines Compliance-Management-Systems auch in
inhabergefiihrten Familienunternehmen sinnvoll und erforderlich
sein kann. Im Anschluss werden die wesentlichen Elemente eines
solchen Systems vorgestellt und erldutert,

REGELTREUE ALS AUSGANGSPUNKT

Compliance bedeutet wértlich zungchst nichts anderes als Regel-
treue. Diese Regeltreue bezieht sich primar auf die Einhaltung
geltender gesetzlicher Bestimmungen und vertraglicher Verein-
barungen, umfasst daneben aber auch die Einhaltung selbstge-
setzter Grundsitze und Richtlinien, soweit solche in einem
Unternehmen bereits existieren. Mit dem Begriff Compliance”
verbindet man dabei nicht allein ein regeltreues Verhalten durch
die jeweils handelnden Personen, sondern vor allem auch iiberge-
ordnete, strukturelle und organisatorische Maknahmen, die
Rechtsverstéhe durch ein Unternehmen, seine Fihrungskrafte
und seine Mitarbeitenden verhindern sollen. Langst ist das Thema
Compliance auch auf der Agenda des Gesetzgebers prasent, was
sich daran zeigt, dass einzelne bekannte Compliance-Elemente
zwischenzeitlich bereits verpflichtend einzurichten sind. Als Bei-
spiel kann hier die Einrichtung eines anonymen Hinweisgebersys-
tems genannt werden, die nach der eurapdischen Whistleblower-
Richtlinie kiinftig fur Unternehmen mit iiber 249 Mitarbeitenden
verpflichtend ist. Eine gesetzliche Pflicht fur Unternehmen zur
Einrichtung vollumfanglicher Compliance-Managerment-Systeme
besteht jedoch, mit Ausnahme besonders regulierter Bereiche,
heute noch nicht.

LEGALITATSPELICHT

DER GESCHAFTSLEITUNG

Die Einfuhrung von Compliance-Management-Systemen erfalgt
bei Familienunternehmen, deren operative Geschiftsfihrung
nicht in der eigenen Hand der Inhaberfamilie liegt. hiufig auf
Dringen der titigen Fremdgeschaftsfihrer. Im Vordergrund steht
dabei regelmihig die Vermeidung einer eigenen persénlichen
Haftung der Geschaftsleitung gegeniiber dem von ihnen geleite-
ten Unternehmen. Denn die Geschiftsleitung unterliegt der
sogenannten Legalititspflicht, nach der sie nicht nur selbst stets
rechtmifig zu handeln hat, sondern auch verpflichtet ist. geeig-
nete Mafnahmen zu treffen, um Rechtsverstéke durch das Unter-
nehmen und seine Mitarbeitenden zu verhindern. Kommen
Geschaftsfihrerinnen und Geschaftsfihrer dieser Pflicht nicht
nach, droht ihnen unter Umstanden eine persinliche Haftung far
Schiden, die dem Unternehmen durch solche Rechtsverstéfe
entstehen.

Um der Legalitatspflicht insoweit gerecht zu werden, ist nach den
Mafstdben der Rechtsprechung jedenfalls in grékeren Unterneh-
men die Einrichtung eines Compliance-Management-Systems
erforderlich (sog. Siemens/Neubiirger-Entscheidung des Landge-
richts Miinchen [).

Freilich erscheint eine Inanspruchnahme durch das eigene
Unternehmen - und damit durch die eigenen Familienmitglie-
der - bei inhabergefiihrten Familienunternehmen zunichst
wenig wahrscheinlich. Dies diirfte auch ein bedeutender Grund
dafiir sein, dass das Thema Compliance in diesen Unternehmen
haufig kaum Beachtung findet. Leider lehrt die Erfahrung
jedoch, dass es auch in Unternehmerfamilien zu Zerwiirfnissen
und erbitterten Rechtsstreitigkeiten kommt, bei denen auf ein
Verwandtschaftsverhiltnis keine Riicksicht mehr genommen
wird.

Im Ubrigen ist zu bedenken, dass Haftungsklagen gegen die
Geschiftsleitung im Fall einer Insolvenz haufig von den dann hier-
fur zustandigen Insolvenzverwaltern erhoben werden, Wahrend
also eine mégliche Haftung der Geschiéftsleitung auch ininhaber-
gefithrten Familiengesellschaften nicht ganzlich aufser Acht gelas-
sen werden kann, bestehen daneben zahlreiche weitere Griinde,
welche die Einfithrung einer Compliance-Organisation als duferst
sinnvoll erscheinen lassen.

VERMOGENSSCHUTZ

FUR DAS UNTERNEHMEN

Gezielte Verhinderung von Regelverstshen bedeutet zunichst
Vermiigensschutz fiir das Unternehmen selbst, Hier sind in erster
Linie mégliche Schadensersatzforderungen von Vertragspart-
nem bei vertraglichen Pflichtverletzungen zu beriicksichtigen. In
vielen Bereichen kann die Einfihrung eigener Compliance-
Standards dabei auch fiir kleine und mittelstéandische Familien-
unternehmen bereits heute unerlisslich sein, um Geschifts-
beziehungen iiberhaupt eingehen zu kénnen, chne won
vornherein vertragswidrig zu handeln. Dies gilt insbesondere im
Rahmen von Lieferketten, Grofe Unternehmen verpflichten ihre
Zulieferer heute standardmifig tber entsprechende Vertrags-
klauseln, die Einhaltung von festgelegten moralischen und ethi-
schen Standards (sogenannter Code of Conduct) zu garantieren.
Auch kleine und mittelstandische Unternehmen miissen daher
iiber entsprechende organisatorische Maknahmen verfiigen, um
diese Standards einhalten zu kénnen und vor allem auch ihre
eigenen Zulieferer in der Lieferkette entsprechend zur Einhal-
tung zu verpflichten. Ein funktionierendes und im besten Fall
zertifiziertes Compliance-Management-System kann hier nicht
nur der Erfiillung vertraglicher Verpflichtungen dienen, sondern
im Geschiftsverkehr mit Grofunternehmen auch als Werbefak-
tor dienen. »
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ERHEBLICHE BUSSGELDER DROHEN

Bei Rechtsverstéfen droht aber nicht nur die Inanspruchnahme
durch Vertragspartner, auch staatlichen Behtrden stehen zuneh-
mend umfangreichere Eingriffsmaglichkeiten zur Verfiigung, um
Rechtsverstahe von Unternehmen zu ahnden. Bereits heute
kénnen erhebliche Bufgelder aufgrund des allgemeinen Ord-
nungswidrigkeitengesetzes gegen Unternehmen erlassen werden.
Empfindliche Bufgelder treffen Unternehmen derzeit insbeson-
dere auch auf Grundlage der Datenschutzgrundverordnung. Mit
dem geplanten Verbandssanktionengesetz sollen iberdies auch
strafrechtliche Konsequenzen fiir Unternehmen erméglicht wer-
den. Auch wenn ein Compliance-Management-System nicht
jeden Rechtsverstofs von vornherein verhindern kann, wird die Ein-
richtung eines salchen jedenfalls im Rahmen der Bubgeldhshe
zugunsten des Unternehmens beriicksichtigt.

IMAGESCHADEN ABWENDEN

Einen weiteren wichtigen Grund fiir die Einrichtung eines Compli-
ance-Management-Systems stellt der Schutz vor Imageschaden
des Unternehmens dar. Mit einem solchen System soll durch
gezielte Aufklirung, Uberwachunq und Ahndung insbesondere
verhindert werden, dass sich anfanglich kleine Rechtsverstéke zu
handfesten Skandalen verdichten, wie dies bei vielen Unterneh-
men in der Vergangenheit mit weitreichenden Folgen fiir das
tffentliche Ansehen des Unternehmens geschehen ist. Bedenkt
man, dass bei Familienunternehmen durch derartige Vorkomm-
nisse regelmihig nicht nur das Ansehen des Unternehmens selbst.
sondern meist unmittelbar auch der Ruf der Inhaberfamilie

belastet wird, erscheint dieser Aspekt hier besonders wichtig.
Schlieflich bietet ein Compliance-Management-System neben
dem bezweckten Schutz vor Rechtsverstsken fiir die Inhaberfami-
lie auch die Maglichkeit, fiir die Familie besonders wichtige Werte
und Unternehmensleitlinien zu manifestieren. Durch die entspre-
chenden Compliance-Richtlinien werden diese firr alle Mitarbeiter
verbindlich festgelegt.

RISIKOFELDER BESTIMMEN

Der Um\‘ang und die konkrete Ausgestaltung von Compliance-
Management-Systemen ist nicht verbindlich vorgegeben und
sollte sich stets an den konkreten Bediirfnissen des jeweiligen
Unternehmens ausrichten. Ausgangspunkt sollte daher in jedem
Familienunternehmen eine Betrachtung der Risikofelder sein, in
denen sich das Unternehmen mit seinen geschiftlichen Aktivita-
ten bewegt. In Zusammenarbeit mit den jeweiligen Fachberei-
chen und erforderlichenfalls mithilfe externer Beratung sind risi-
kosensible Titigkeitsbereiche zu identifizieren, die dort bereits
bestehenden Compliance-Strukturen zu analysieren und gegebe-
nenfalls weitere Mafnahmen zu verankern. In diese Risikoanalyse
sind insbesondere das potenzielle Schadensausmal bei einem
Compliance-Verstol, die Eintrittswahrscheinlichkeit des Risikos
sowie Indikatoren aus sonstigen Quellen einzubeziehen. Dabei
gilt die Faustformel: Je gréfer die betreffende Eintrittswahr-
scheinlichkeit und je umfangreicher das Schadensausmaf bewer-
tet wird, desto detailliertere und spezifischere Prozesse und Ver-
haltensvorgaben an die Fithrungskrifte und Mitarbeiter sollten
etabliert werden.

COMPLIANCE

POLICIES
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AUFBAU EINER COMPLIANCE-ORGANISATION
Zwar variieren die einzelnen Elemente eines Compliance-
Management—Systems von Unternehmen zu Unternehmen,
jedoch bestehen gewisse Grundstrukturen, die ein effektives
Compliance-Programm kennzeichnen. Grundvoraussetzung fir
ein wirksames Compliance-Management-System ist eine funktio-
nierende Compliance-Organisation innerhalb des Unternehmens.
Ublicherweise wird hierbei ein Compliance-Officer als Hauptver-
antwortlicher ernannt, der durch Compliance-B eauftragte aus den
Fachbereichen unterstiitzt wird. Die Festlegung konkreter
Berichtswege soll sicherstellen, dass Compliance-relevante Vor-
gange frithzeitig entdeckt werden und dber die beauftragten Mit-
arbeiter und den Compliance-Officer schlieflich der Geschafts-
leitung zur Kenntnis gebracht werden.

WEITERE KERNELEMENTE

Neben den beschriebenen organisatorischen Mafinahmen bilden
das Kernstiick eines Compliance-Management-Systerns selbstge-
setzte Compliance-Richtlinien, die in Compliance-sensiblen Risi-
kobereichen eigenstindig Vorgaben fir regelmikig wiederkeh-
rende Geschéftsvorfille statuieren. Diese Compliance-Richtlinien
sollten verstindlich und anschaulich formuliert werden, damit
diese von jedem Mitarbeiter verstanden werden und ihre prakti-
sche Wirksamkeit nicht durch (unnétige) Komplexitat beeintrach-
tigt wird. Damit die Inhalte der in den Richtlinien verankerten Vor-
gaben auch im Familienunternehmen kommuniziert und die
Mitarbeiter fiir Compliance-Themen sensibilisiert werden, sind
regelmihige Schulungen einzurichten. Diese kénnen entweder in
Prasenz oder online stattfinden und sollten nicht ausschlieklich all-
gemein gehalten werden, sondern auch die Fragestellungen
behandeln, die sich in dem jeweiligen Unternehmen tatsichlich
stellen. Flankiert werden diese Maknahmen durch das bereits
erwihnte Hinweisgebersystem, das Mitarbeitern des Familien-
unternehmens die Méglichkeit ersffnet, Compliance-Verstéhe
anonym und vertraulich zu melden, chne dass dem Hinweisgeber

aufgrund der Meldung Nachteile drohen,

Schlieflich sei angemerkt, dass die dargestellten Elemente des
Compliance-Management-Systems nur dann nachhaltig wirken und
Compliance-Verstéke frilhzeitig erkennen kénnen, wenn die Bau-
steine fartwihrend im Hinblick auf ihre Effeltivitat und Wirksambkeit
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iberpriift werden. Neben regelmihigen Kontrollprozessen sollte
auf Basis einer aktualisierten Risikoanalyse in bestimmten Intervallen
eine grundlegende Uberpriifung der Effektivitst des Compliance-
Management-Systems stattfinden, damit das System trotz der sich
verindernden Gegebenheiten weiterhin seine Wirkung entfaltet.

Abschliehend ist festzuhalten, dass Compliance-Verstobe fir Fami-
lienunternehmen zu erheblichen finanziellen Schiden und dariiber
hinaus empfindlichen Imageschiden fiihren kiinnen. Damit Rechts-
verstofe verhindert oder zumindest friihzeitig erkannt werden, soll-
ten Maknahmen und Strukturen installiert werden, die in ihrer
Gesamtheit das Compliance-Management-System bilden und das
Familienunternehmen nachhaltig schiitzen sollen. m

DR. SEBASTIAN VOLLMER
UND DR. FABIAN BRUGGER

Seit tiber 50 Jahren zahlt Haver & Méilinder Rechtsanwilte zu den erfolgreichen und unabhéngigen mittelsténdischen Kanzleien mit
starker internationaler Ausrichtung. Mit einem Spezialisten-Team auf fachlich héchstem Niveau beraten wir Unternehmen, Unter-
nehmerpersénlichkeiten, Finanzinstitute und éffentliche Institutionen auf den wichtigsten Gebieten des nationalen undinternationalen
Wirtschaftsrechts. Die anwaltliche Begleitung der Mandanten bei grenziiberschreitenden Aktivitaten ist durch die Zusammenarbeit
mit in einem Netzwerk zusammengeschlossenen Partnerkanzleien sichergestellt.

www.haver-mailaender.de

DIE NEWS MARZ 2022_13



